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15：30～16：00 差別優位性

16：15～16：25 休憩

16：25～17：15 Ｌて山スラッシュ理論

▼その他（参加可能者のみ）

18：00～20：30 恵比寿駅周辺飲み屋にて、交流会（割り勘制）

※参加の可否は休憩後に確認させて頂きます

2023年10月28日（土） シストラットセミナー
「差別優位性」
「Ｌて山スラッシュ理論」
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レトルトカレーのキャッチフレーズ／コンセプト
①レンジでチンするだけ。本格的なソースが楽しめる
②保存料、合成着色料不使用。国産じゃがいも、たまねぎ、にんじん使用
③ごろごろの具たっぷり。とろーり溶け込む野菜のコク
④カレー好きなら知らなきゃ損する噂の名店
⑤ひと皿のぜいたく、伝統洋食
⑥人気のカレー屋さんの特製カレー
⑦レストラン品質の濃厚ソース仕立て
⑧スパイスで極めた旨さ
⑨リンゴとハチミツとろ～りとけてる

【殿堂入り】青唐辛子の辛さとレモングラスなど６種類のハーブの風味、
ココナッツミルクのコクが特長のタイカレーです。現地の味をお手本に、鶏肉と筍、
ふくろたけを入れて仕上げました。

ヒント
①カレー職人
②ボンカレーゴールド
③カレー曜日
④噂の名店
⑤銀座カリー
⑥咖喱屋カレー
⑦プロクオリティ
⑧ LEE

⑨無印良品 素材を生かしたカレー グリーン
⑩ハウスバーモントカレー

キャッチフレーズとブランド名を線でつないでください。
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優位性は「もっと○○」

差別性は基準軸が異なる

差別優位性
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動物行動学では「個体同士」の優劣だが、マーケティングでは「ある尺度」での優劣

●価格： 安い←→高い

●スマホのバッテリー： 多い（5000mAh）←→少ない（3000mAh）

●カロリー： 低い←→高い

「もっと○○」といえるかどうかが
判断ポイント

＊もっと安い（価格が）
＊もっと多い（バッテリーが）
＊もっと低い（カロリーが）
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差別性とは：基準軸自体が異なる

●バッテリー容量 vs 画面サイズ

●健康になる度合い vs おいしさ

●色（赤） vs 色（青）

「もっと○○」といえない

「サルとパソコン、より早いのはどっちですか？」
はムリな質問。意味がわからない

好き嫌い（優位性）は関係ない独立概念
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差別優位性とは、本来は両方を兼ね備えたもの

ありきたりでない

高 低

高 スター
定番
優等生

低 偏屈 ゴミ

好
き
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優位性は２割以上必要

差別性は行きすぎると拒否感が出る

測定方法

売上

-20％ -5％ 標準 +5％ +10％ +20％

ダイエーの実験
－ある商品の価格を変えると、20％増あるいは20％減で
大きく売り上げが変化する。

一気に上がる

一気に下がる

「似たような値段でしょ？」

価格

優位性の必要幅：優位性は1.2倍以上必要
人間の認識は20％単位
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差別化はどこまで必要か？

差別化さえすれば売上が伸びると誤解する企業が多い

あくまで優位性が担保されてこそ（平均以上）の差別化である
ことを忘れてはいけない

差別性◎、優位性× 差別性◎、優位性◎

■この商品をご覧になってあなたが感じたことをお知らせください。

Q.1 この新製品の説明を読んで、あなたの感じにあてはまるものすべてに○をおつけください。 （○はそれぞれ一つずつ）
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1. 好き 1 2 3 4 5

2. ありきたりでない 1 2 3 4 5

3. 買ってみたい 1 2 3 4 5

コンセプトが入る
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新商品開発の場合

既存商品の場合

理論的根拠

新商品企画案の評価の場合：商品企画の短評

Copyright © 2023 SYSTRAT Corporation16

L字型

0

20

40

60

イ
ノ

ベ
ー
タ

ア
ー
リ

ー
ア
ダ
プ
タ

フ

ォ
ロ
ワ

ー

ての字型

0

20

40

60

イ
ノ

ベ
ー
タ

ア
ー
リ

ー
ア
ダ
プ
タ

フ

ォ
ロ
ワ

ー

山型

0

20

40

60

イ
ノ

ベ
ー
タ

ア
ー
リ

ー
ア
ダ
プ
タ

フ

ォ
ロ
ワ

ー

スラッシュ型

0

20

40

60

イ
ノ

ベ
ー
タ

ア
ー
リ

ー
ア
ダ
プ
タ

フ

ォ
ロ
ワ

ー

Ｌ字パターン 「て」の字

パターン

山型パター

ン

「／（スラッシュ）」

型パターン

【先行投資】売れる
ようになるには
ちょっと時間／投資
がかかるが、売れ始
めたら強い。
トップシェア確実。

【旬】今すぐに売れる。
一定のシェアは取れ
る。即売上。
ただし、量産化の準
備にモタモタしてい
ると間に合わない。

【旬が過ぎた】発売
準備をしていたら、
もう間に合わない。
商品企画段階なら
ボツにすべき。

【ボツ】とっくのとう
にオワコン化した市
場にオワコン化した
商品。
まさか、これを商品
化しようなんて思わ
ないよね？

既存商品の健康度評価：短評
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Ｌ字パターン 「て」の字

パターン

山型パター

ン

「／（スラッシュ）」

型パターン

【先行投資】発売が
ちょっと早すぎたが
諦めるにはまだ早い。
確実に売れるので、
辛抱の時。

【旬】売上に勢いが
あるはず。もしなけ
れば、販促などに問
題あり。
まだ気を抜いちゃい
けない。ガンガン攻
めろ。

【旬が過ぎた】売上
が一巡して落ち着
いてきた。
ブランドが弱体化し
はじめている可能性
があるので、要注意。
エクステンションなど
の強化策を。

【ボツ】ヤバい！手
遅れ！
ここまでブランドを
放置してきたメー
カーは猛省すべき。
根本的なテコ入れ
が必要。

イノベータ
多い

アーリー
多い

フォロワー
多い

A B C

同様に、成長期前期の特徴、後期の特徴、成熟期の特徴が現れる
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